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Paso a paso

Paso a paso

Llegada del vehículo a la zona de aparca-
miento indicada.

Recogida telemática de datos para el servicio,
incluida la autorización del cliente. En caso de

utilizar bolígrafo el cliente, se desinfectará.

Recogida y desinfección de la llave del vehículo.
Identificación de prohibido el acceso al

vehículo hasta su desinfección.

La pandemia de Covid-19 ha cambiado nuestra forma de actuar. Todas las actividades personales, industria-
les y comerciales, etc. han tenido que adaptarse para convivir y evitar la transmisión del virus SARS-CoV-2.
El servicio de reparación de los talleres también ha adaptado protocolos de actuación para evitar la transmi-
sión de este coronavirus.
A continuación, se exponen los pasos y medidas preventivas en la recepción y entrada de vehículos en el
taller.

Mª Concepción Pérez García

Protocolo de recepción de vehículos frente al SARS-CoV-2
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Paso a paso Protocolo de recepción de vehículos frente al SARS-CoV-2

Desinfectar volante, palanca de cambio, freno de
mano y proteger con film de plástico.

Desinfectar superficies interiores de mayor
contacto (cinturón de seguridad, retrovisor

interior, guantera, mandos intermitentes y luces,...)

Desinfección de manillas, tiradores y botoneras
de puertas exteriores e interiores. 

Precintar con cinta identificativa las manillas y
tiradores de las puertas traseras, en caso de no

utilizarse posteriormente.
Identificación del estado del vehículo preparado

para su intervención.

Instalación de protecciones en asientos delanteros
y piso en zona del conductor y desinfección de

pedales del conductor por pulverizado.
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