TODOS SOMOS DIFERENTES

Desde el 1 de octubre del 2002, todos los actores que se mueven alrededor
de un automdvil son diferentes.

El nuevo reglamento 1400/2002, nos da precisamente la oportunidad de pre-
pararnos y adaptarnos a los cambios hasta el proximo 1 de octubre del
presente afio pero, desde ese momento, todos seremos distintos, los cons-
tructores, los distribuidores de recambios, los talleres ( de todos los tipos ), las
aseguradoras, los usuarios, etc, y todo el que tenga que ver con el automavil.

En este nuevo escenario, debemos desarrollar la estrategia que convenga a
nuestro negocio para competir en 6ptimas condiciones v, la distribucion de
componentes a la que represento, tiene que aprovechar la enorme oportuni-
dad que el nuevo reglamento le proporciona para hacer mejores negocios.

Por esto, debemos primero leer la norma, después entenderla completamen-
te, no es facil y, como primera ocupacién de la distribucion de componentes,
informar con detalle y seguridad a nuestros clientes los talleres, de sus dere-
chos, que son muchos, y que éstos puedan informar adecuadamente a los
usuarios de los suyos, que son todos, pues de lo contrario, los constructores
de automoviles se quedaran solos lanzando mensajes interesados a los con-
ductores favoreciendo su negocio que, casualmente, siempre coincide que no
es el nuestro.

Describir y explicar el reglamento nuevo, no procede en este espacio que,
gentilmente, me cede la Direccidn de este magnifico Centro de Investigacion
y, ademas, es imposible, pues si tiene 20 paginas y han editado un folleto
explicativo que tiene 100, en una sola pagina solo cabe discutir el interés de
la distribucién de recambios por su lectura, entendimiento y aplicacion, por lo
que ANCERA dedicara todo el afio 2003 y 2004 para realizar innumerables
reuniones informativas por todo el pais, no importa el tamafio de la reunién,
con un recambista que tenga interés, es suficiente. Hasta el momento se han
realizado mas de veinte charlas informativas y el resultado es magnifico, como
magnifico esperamos que sea el Congreso que realizaremos en Cérdoba el
20 y 21 de noviembre, donde estais todos invitados, y que dedicara todo un
dia para tratar el reglamento e informar, estando ya en vigor , cdmo ha que-
dado el mapa empresarial del automévil en Espafia.
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