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La mejora en el proceso de gestion en la venta de los restos de los vehi-
culos siniestrados, era una de las necesidades pendientes en el sector en
nuestro pais.

Desde el pasado mes de marzo de 2006, el mercado espafiol cuenta con
PGR, S.A., una nueva empresa destinada a mejorar la gestion y venta de los
restos de vehiculos.

PGR, S.A. pone a disposicion de los profesionales del sector, (asegura-
doras, peritos, Centros Autorizados de Tratamiento de vehiculos, talleres de
reparacion de vehiculos y usuarios en general) una Plataforma informatica
Web (internet 100%), denominada PGRCZ, que facilita la venta de los restos
de vehiculos siniestrados mediante subasta en toda Espana.

La Plataforma de Gestion de Restos CZ, mas conocida como PGRCZ, es
el fruto de un proyecto comin realizado entre CENTRO ZARAGOZA, el
Instituto de Investigacion del automdvil propiedad de un importante grupo de
entidades aseguradoras espafiolas (25 aseguradoras que entre todas ellas
poseen aproximadamente mas del 80% de las primas del seguro de automo-
viles del pais) y PGR, S.A., una empresa perteneciente al Grupo Audatex.

PGRCZ pretende estandarizar la gestion de los restos de los vehiculos
siniestrados con pérdida total y facilitar asi su venta y gestionar mejor la fase
posterior de tramites administrativos.

Un equipo de expertos de CENTRO ZARAGOZA y de PGR, S.A,, ha tra-
bajado en el disefio y en las funcionalidades de la plataforma informatica. En
este trabajo, se ha contado con el asesoramiento de los responsables pericia-
les de las entidades aseguradoras que conforman el Comité Técnico de
CENTRO ZARAGOZA, quienes han aportado sus criterios y necesidades a
incorporar a esta plataforma unificada de gestiéon de restos.

Todas las partes involucradas van a encontrar beneficios con la utiliza-
cion de PGRCZ:

m El asegurado va a recibir ofertas razonables, con posicion de venta-
ja en la venta de sus restos, mediante una venta simplificada.

m El CAT vy el taller, como compradores, sin necesidad de desplaza-
mientos, van a disponer de la informacion detallada, con fotos de
todos los restos disponibles en cualquier parte de Espafia. Esto supo-
ne una mayor oportunidad de compras, asi como un rapido alcance
del acuerdo y por lo tanto una clara mejora para su negocio.

m El perito, como usuario de la plataforma, va a introducir facilmente la
informacion, sin costos adicionales, manteniendo su posicion neutral.

m La aseguradora, como proveedor, va a dar un servicio afiadido al ase-
gurado, con un menor gasto administrativo y una liquidacién rapida
del siniestro.
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